
 

如果我的孩子有特殊教育需求和/或殘疾(SEND),該怎麽

辦? 

 
 

其传单为不了解学校特殊教育需求及/或残障儿童(SEND)的家长或监护人提供的有關信息。 涵

盖家长及照顧者常问的部分问题。 並附有家长或监护人于学校中所闻职员谈论 SEND 之术语

词汇表。 
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常见題问答  

什么是特殊教育需求与残疾（SEND）？  
 

如果儿童或青少年有学习困难或残疾，需要为其提供特殊教育服务，该儿童或青少年則被认定

为 SEND。拥有英语作为附加语言（EAL）不属于学习困难或残疾，因此不属于 SEND。有些

儿童会同时拥有 EAL 和 SEND。   

 

什么是“特殊教育服务”？ 
 

对于两岁及以上的儿童，特殊教育服務是指提供与同龄其他儿童或青少年不同的教育或培训。

对于两岁以下的儿童，特殊教育提供指任何有關形式的教育。  

 

谁来决定孩子什么时候有 SEND？ 
 

这取决于孩子的年龄和特殊教育需求（SEND）的性质。通常，决定权会由教育专业人士（如

EMTAS、 教育执行员、托儿所工作人员、班级、学科或专业教师、SENDCos）和/或医疗专

业人员（如医生、 CAMHS 工作人员、健康访视员、儿科医生、顾问、言语语言治疗师）在与

家长/照顾者及儿童/青少年协商后作出决定。  

 

这些人是如何判断孩子是否患有 SEND 的？ 
 

这会有所不同。某些类型的 SEND 可能有测试。对于其他类型，证据可能来自更广泛的来源。

这些可能包括观察、专业人士建议、观察孩子的进展、家长问卷调查，以及在适当的情况下征

求孩子的意见。决策始终以孩子的最佳利益为出发点。 

 
 

我的孩子需要去另一所学校吗？ 
 

大多数有特殊教育需求障碍的儿童和青少年 可以进入当地的主流托儿所、学校或大学。有些拥

有 EHCP 的孩子可能从其他环境受益，比如有资源提供的学校或特殊学校。你有权决定希望孩

子就读哪所学校。在取得同意后學校必須接受其入學就讀。除非有充分理由，例如你选择的学

校不适合孩子的年龄或能力，或可做其它安排。如果學校有資格提供 EHCP， 那么该学校必须

录取他们。不过，如果学校已滿員，入學可能会延迟。 

 

学校说我的孩子需要 EHCP。这是什么意思？  
  
 这意味着，在您同意的情况下，学校希望申请将您孩子的特殊教育需求正式提交地方政府评

估。这是因为他们认为您的孩子需要特殊教育服务。如果成功，这将导致 EHCP 的建立。

EHCP 将为学校提供额外资金以提供额外支持。或者，如果适合您的孩子，也可以获得有资源

教育或特殊学校的名额。 

 
 



 

学校将如何为我的孩子申请 EHCP？ 
 

学校会征求您的同意开始申请。他们会要求您填写并签署一份表格的一部分（“我们的故

事”）。该表格要求提供您孩子的背景信息，并征求您和您孩子的看法。如果需要，您可以请求

口译员协助。他们也可能请求您的同意，以便将其他专业人士推荐给能为申请提供证据的专业

人士。地方政府将决定是否进行评估。如果他们决定继续进行，随后会向其他专业人员索取进

一步的证据。之后，他们会在查看所有信息后做出最终决定。  

 

地方政府会写信告知你他们的决定。如果你不同意，你有权提出上诉。这被称为调解。随后会

起草一份计划草案。你将有机会表达对草案的看法，并指出是否有不同意的地方。你学校的 

SENDCo 将能够回答你对该流程的任何疑问。   

 

我的孩子会得到什么支持？ 
 

这取决于您孩子的具体需求。这可能包括助教的一对一课堂支持、与学校 ELSA 的一对一或小

组课程。或者您的孩子可能会获得专业设备或治疗，如言语与语言治疗（SALT）或职业治疗

（OT）。学校的 SENDCo 能够为您提供孩子将获得的支持详细信息。 

 

我的孩子在我们的國家被诊断为特殊教育兒童。这在英国会被接受吗？ 
 

一般来说是的，但如果申请 EHCP，通常需要专业人员的診斷报告作为证据。如果报告不是英

文，可能需要英文翻译副本。 

 

作为家长/照顾者，我有什么帮助吗？ 
 

汉普郡的 Local Offer 网站提供了许多关于为孩子寻找支持的有用信息。  SENDIASS 是另一

个有用的服务，提供关于 SEND 的信息、建议和支持 ，  这包括提供经济援助和對 EHCP 流

程的支持，如果需要你可以请求口译员。  

 

我们应该改成在家只用英语吗？ 
 

不，重要的是继续在家使用你的母语。这不会影响孩子学习英语的速度。  

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

你可能听到的术语词汇表 
 

 

CAMHS 儿童与青少年心理健康服务。 CAMHS 帮助有心理健康问题的儿

童。他们隶属于国家健康服务体系（NHS）。经您同意，您可以由

孩子的医生（GP）或学校进行转诊。家长/照顾者也可进行转诊。

汉普郡 CAMHS 网站可在此处找到： 

https://hampshirecamhs.nhs.uk/ 
 

Children’sTherapyService 
 

儿童治疗服务 

一项为需要学习特定技能提供支持，來自於 NHS 的儿童服务部門。

包括言语与语言治疗、物理治疗和职业治疗。经您的同意，您的全

科医生或孩子所在的学校可以进行转诊。有關更多信息请查看此

处：Children's Therapy Service | Solent 

 

EP 此縮寫意爲教育心理学家。教育心理学家与儿童、家庭和学校合

作。他们帮助解决学习及儿童的情感和行为等方面的问题。在你孩

子的学校转診给教育心理学家之前，將會爭得你的同意。你可以從

以下網站中找到更多关于执行工作者的工作信息: Information for 

parents and carers | Hampshire County Council (hants.gov.uk) 
 

EHCP 此縮寫意爲教育与医疗保健计划。这是一份关于儿童特殊教育需求

和/或残疾（SEND）的法律文件。它涵盖了他们所需的帮助以及支

持应带来的不同。文件中会说明他们将就读于的学校/学院或其他教

育实习機構。每年都会举行一次称为年度评估的会议。你将被邀请

参加。会中將讨论你孩子的进展，并检查他们提供的支持是否需要

做任何调整。对于需求较高的儿童，EHCP 可以持续到 25 岁。如果

需要进入特殊学校或享用资源提供项目，孩子通常需要有 EHCP 项

目的支持。不过，在特殊情况下，有时在他们开始入学后也可以提

出申请。 

 
 

  

https://hampshirecamhs.nhs.uk/
https://www.solent.nhs.uk/our-services/services-listings/childrens-therapy-service/
https://www.hants.gov.uk/educationandlearning/educationalpsychology/aboutus/parent-carer-information
https://www.hants.gov.uk/educationandlearning/educationalpsychology/aboutus/parent-carer-information


 

Education 
Centres/Alternative 
Provision 

教育中心/替代性教育 

这些是为 7 至 11 年级较大学生提供的針對主流或特殊学校而言的替代性

教育方案。它们面向面临有被永久开除风险、被永久开除或患有医疗状况/

心理健康状况导致无法上学的儿童而設的。在英国其他地区，这些单位被

称为学生轉診機構（PRUs）。 
 

ELSA 在此所指情感素养支持助理人士。他們受过培训，能够支持那些难以调节

情绪的孩子。  
 

IEP/IBP  
 

此縮寫意爲个人教育计划/个人行为计划。这些文件记录了帮助孩子学习或

在学校設立表现良好的目标和策略。定期审查，以检查孩子的进展并决定

是否需要调整。 
 

Local Offer 

地區服務 

这是一个关于某地区提供、针对特殊教育儿童和青少年服务的綜合信息

站。通常在线提供有關的服務信息。其服务將包括教育、健康、社區护

理、將步入成年人時而需要做的准备及休闲服务的信息。汉普郡本地區提

供的服务可在此处找到： 

https://fish.hants.gov.uk/kb5/hampshire/directory/localoffer.page 
 

Mainstream School 

主流學校 

一所所有孩子都能上学的学校，也包括那些有特殊教育需求的孩子. 

 

OT 此縮寫意爲职业治疗。为需要帮助学习日常任务的特殊教育障碍儿童提供

支持。他们可以提供专业设备或对儿童家庭的适应進行安排。 

 

Outreach Support 

外展支持 

來自特殊学校为普通学校的教职员工和特殊教育障碍儿童提供的帮助和建

议。 
 

Portage Portage 是为学龄前有（特殊教育障碍）儿童提供的服务。此項目可在家

中提供游戏支持和学习新技能。家长、NHS 专业人员、学前班、托儿所和

托儿员(Child Minders)都可以為所需儿童进行转診介紹到 Portage。更多信

息及转診表格请见此处：SfYC Portage Support |Children and Families| 

Hampshire County Council (hants.gov.uk） 

 

Resourced 
Provision 

資源配備教育 

这是主流学校中的一个特殊领域。它专注于特殊教育需求障碍（SEND）

的某个特定领域，例如听力障碍或视力障碍。有特殊教育障碍的孩子可能

大部分时间在主流学校上学，其余时间则在资源配備教育処（Resourced 

Provision）度过。 

 

SEN or SEND 

SEN 或是 SEND 

此縮寫是指特殊教育需求或特殊教育需求与残疾。 

 

SENCo or SENDCo 

SENCo 或 SENDCo 

此縮寫是指特殊教育需求协调员。学校的教师，他/她們负责所有有特殊教

育需求障碍（SEND）的儿童。 

 

SENDIASS 这是一项为有 SEND 儿童的家长提供的服务。它提供有关 SEND 的信息、

帮助和建议。你可以在这里在线找到他们: 

https://www.hampshiresendiass.co.uk/ 如果需要，SENDIASS 会安排翻译

員。 

 

https://fish.hants.gov.uk/kb5/hampshire/directory/localoffer.page
https://www.hants.gov.uk/socialcareandhealth/childrenandfamilies/childcare/developmentconcerns/portageservice
https://www.hants.gov.uk/socialcareandhealth/childrenandfamilies/childcare/developmentconcerns/portageservice
https://www.hants.gov.uk/socialcareandhealth/childrenandfamilies/childcare/developmentconcerns/portageservice
https://www.hants.gov.uk/socialcareandhealth/childrenandfamilies/childcare/developmentconcerns/portageservice
https://www.hampshiresendiass.co.uk/


 

SALT 此縮寫是指言语与语言治疗。为有语言和/或理解困难的儿童提供帮助。 

 

Special School 

特殊學校 

這是一所专门为有特殊需求且有特殊需求障碍（SEN）儿童设立的学校。

他们有专业的教职员工和资源。孩子通常需要 EHCP 才能进入特殊学校。 

 

TA or LSA 

TA 或是 LSA 

此縮寫是指助教或学习支持助理。他们的工作是支持孩子的学习。当孩子

需求较大时，有时会聘请支持助理专门为该孩子提供支持。其他助教可能

在同一班级工作，接触很多孩子，有些孩子有特殊教育需求障碍

（SEN），有些没有。 

 

 
 
留給您自己記錄的空間 

 


