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EMTAS Bilingual TALA (B-TALA) parent/carer information 

This information leaflet is for parents/carers and young people. It explains the role of a 
TALA/EMTAS Bilingual TALA (B-TALA). 

 

Key facts  ข้อเทจ็จริงท่ีสาํคญั 

What is a TALA? 

TALA stands for ‘Therapeutic Active Listening Assistant’. It is a school-based role, carried out 
by a member of staff who has been trained as a TALA and who receives training and support 
from an Educational Psychologist. 

TALAs provide children and young people with a safe, confidential space where they can talk 
about anything that might be impacting how they are feeling. 

 

What is a B-TALA? 

B-TALAs travel to different schools to work with children. The B-TALA uses their skills in other 
languages and brings knowledge and understanding of the child’s culture to the sessions. 
This can help bilingual children access TALA support. 
 
 
 
 
 
 
 

  

ข้อมูลสาํหรบัผู้ปกครองหรือผู้ดแูลเดก็เก่ียวกบั EMTAS Bilingual TALA (B-TALA) 

เอกสารข้อมูลน้ีมีไว้สาํหรบัผู้ปกครอง/ผู้ดแูลเดก็ และเยาวชน อธิบายบทบาทของ TALA/EMTAS  และTALAผู้พดูสองภาษา 

(หรือท่ีเรียกว่าB-TALA) 

TALA คอือะไร? 

TALA ย่อมาจาก 'Therapeutic Active Listening Assistant' เป็นบทบาทในโรงเรยีน 
ซึง่ดําเนินการโดยเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการฝึกอบรมเป็น TALA และไดร้บัการฝึกอบรมและการสนบัสนุนจากนักจติวทิยาการดา้นการศกึษา  

TALA มอบพืน้ทีป่ลอดภยัและเป็นส่วนตวัแกเ่ดก็และเยาวชน เป็นทีซ่ึง่พวกเขาสามารถพดูคุยเกีย่วกบัทุกอยา่งทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อความรูส้กึของพวกเขา 

B-TALA เดนิทางไปโรงเรยีนต่างๆ เพื่อทํางานกบัเดก็ๆ  B-TALA ใชท้กัษะทีส๋ามารถสื่อสารภาษาอื่น 
และนําความรูแ้ละความเขา้ใจเกีย่วกบัวฒันธรรมและภาษาของเดก็มาใช้ 

สิง่นี้สามารถช่วยใหเ้ดก็ทีพ๋ดูสองภาษาเขา้ถงึและไดป้ระโยชน์มากขึน้จากการสนับสนุน TALA 
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How do B-TALAs work with children and young people? 
 

B-TALAs work with children on a 1:1 basis. B-TALAs aim to: 
 

o meet the child for up to 45 minutes once a week, usually on the same day and time, to 
build trust. 

o provide a range of creative and play-based approaches for helping the child to share 
what might be on their mind. 

o follow the child’s lead – each session is led by whatever the child would like to talk 
about.  

 
B-TALA sessions are usually scheduled for an initial period of 6 weeks (about half a term). 
There is then a review to decide if the child would benefit from further B-TALA time. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
What should I do if I have questions? 
 
If you would like to know any more about TALA/B-TALA and how it might work for your child, 
please speak to your child’s teacher or tutor. 
 
 
 
 
 
 

  

B-TALA ทํางานกบัเดก็และเยาวชนอย่างไร 

B-TALA ทํางานกบัเดก็แบบ 1:1 B-TALA มจีุดมุ่งหมายเพื่อ: 

o ใซเ้วลากบัเดก็สงูสุดประมาณ 45 นาท ีสปัดาหล์ะครัง้ โดยปกตจิะเป็นวนัและเวลาเดยีวกนัของสปัดาห์ เพื่อสรา้งความไวว้างใจกบัเดก็ 
o จดัเตรยีมกจิกรรมทีส่รา้งสรรคแ์ละกจิกรรมการเรยีนรูผ้่านการเล่นเป็นหลกัเพื่อชว่ยใหเ้ดก็แบ่งปันสิง่ทีอ่าจอยู่ในใจ 

o ใหเ้ดก็เป็นคนนําทาง – แต่ละเซสชัน่จะขบัเคลื่อนโดยสิง่ทีเ่ดก็ตอ้งการพดูคุย  
โดยปกตเิซสชนักบั B-TALA จะมกีําหนดการเป็นระยะเวลาเริม่ตน้ 6 สปัดาห ์(ประมาณครึง่เทอม) 
จากนัน้จะมกีารประเมณิเพื่อตดัสนิใจว่าเดก็จะไดร้บัประโยชน์จากการใชเ้วลาเพิม่เตมิกบั B-TALAหรอืไม่ 

 

 

โดยปกตเิซสชนักบั B-TALA จะมกีําหนดการเป็นระยะเวลาเริม่ตน้ 6 สปัดาห ์(ประมาณครึง่เทอม) 
จากนัน้จะมกีารประเมณิเพื่อตดัสนิใจว่าเดก็จะไดร้บัประโยชน์จากการใชเ้วลาเพิม่เตมิกบั B-TALAหรอืไม่ 

 ฉนัควรทําอย่างไรหากมคีาํถามเกยีวกบั TALA/B-TALA 

หากคุณตอ้งการทราบขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั TALA/B-TALA และวธิทีีอ่าจใชไ้ดก้บับุตรหลานของคุณ โปรดพดูคุย/ 

สอบถามจากกบัครหูรอืตวิเตอรข์องบุตรหลานของคุณ 
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HAMPSHIRE ETHNIC MINORITY and TRAVELLER ACHIEVEMENT SERVICE 

(EMTAS) PARENT/CARER CONSENT FORM 

  

แบบฟอรม์ใหค้วามยนิยอมของผูป้กครอง/ผูดู้แล HAMPSHIRE ETHNIC MINORITY และ 
TRAVELLER ACHIEVEMENT SERVICE (EMTAS) 

  

a. Who we are and what we do  

Before signing this form to give consent for our involvement with your child, please tick 
the two boxes below to confirm that you have read 1) the EMTAS Bilingual TALA (B-
TALA) parent/carer information, pages 1 and 2 of this document, and 2) the EMTAS 
privacy notice (below) and you understand what will happen next. 

 a. เราคอืใครและเราทําอะไร  
ก่อนลงนามในแบบฟอรม์นีเ้พื่อยนิยอมใหเ้ราเขา้มามส่ีวนรว่มในการดูแลบุตรหลานของท่าน 

โปรดท ำเครือ่งหมำยในช่องว่ำงทัง้สองช่องดำ้นล่ำงและยนืยนัว่ำท่ำนไดอ้่ำน 

1)ขอ้มูลส ำหรบัผูป้กครองหรอืผูดู้แลเด็กเกีย่วกบั EMTAS Bilingual TALA (B-TALA) (ซึ่งอยู่ในหน้า 1 และ 2 

ของเอกสารนี)้ 2) และประกำศควำมเป็นส่วนตวัของ EMTAS ( ดำ้นล่ำง) 

และท่ำนเขำ้ใจถงึขัน้ตอนทีจ่ะเกดิขึน้ต่อไป 
 

1.  EMTAS Bilingual TALA (B-TALA) parent/carer information  

 

This outlines who we are, when and why we might be involved in supporting your child, and 

how we work.  
  

1.  EMTAS Bilingual TALA (B-TALA) ขอ้มูลผูป้กครอง/ผูดู้แล 
 

สิ่งนี้ ใหข้อ้มลูว่าเราเป็นใคร, เมื่อไหรแ่ละทําไมเราจงึอาจมส่ีวนรว่มในการช่วยเหลอืสนับสนุนบุตรหลานของคุณ 

และเรามวีธิกีารทํางานอย่างไร 

 

2. EMTAS privacy notice  

 

This outlines how we process the information we collect from you, with whom we may share 

information and the legal basis for all data processing.    
  

2. หนังสอืแจง้การคุม้ครองขอ้มูลส่วนตวั EMTAS    

ขอ้มูลนี้ระบุวิธทีี่เราประมวลผลขอ้มูลทีเ่รารวบรวมมาจากคณุ องกรณ์ทีเ๋ราอาจแบ่งปันขอ้มลูดว้ย 

มูลฐานทางกฎหมายทีอ่งกรณ์เราใช ้เพื่อการประมวลผลขอ้มลูทัง้หมด    

 

EMTAS privacy notice  หนังสือแจง้การคุม้ครองขอ้มูลส่วนตวั EMTAS    

 

  

https://www.hants.gov.uk/aboutthecouncil/privacy/children-education-inclusion/emtas
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By giving consent for a B-TALA to work with your child, you should be aware that anything your 

child shares will be kept confidential except where there may be safety concerns.  

By giving consent for a B-TALA to work with your child, you should be aware that whilst 

respecting your right to privacy, you recognise that B-TALAs receive group supervision 

sessions with other TALAs led by an educational psychologist or therapist and that they may 

raise your child anonymously and confidentially within supervision in order to receive guidance 

and support. 

เมื่อคุณยนิยอมให ้B-TALA ทํางานรว่มกบับุตรหลานของคุณ คุณควรตระหนักว่า 

ทุกขอ้มูลที่บุตรหลานของคุณแบ่งปันกบัเราจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั 

ยกเวน้ในกรณีที่เราอาจมขีอ้กงัวลดา้นความปลอดภยั  
 

การใหค้วามยนิยอมให ้B-TALA ทํางานรว่มกบับุตรหลานของคุณ 

คุณควรตระหนักว่าในขณะที่เคารพสิทธใินความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลของคุณ คุณควรตระหนักว่า B-TALA 

ไดร้บัการกํากบัดูแลแบบกลุ่มกบัTALA คนอื่นๆ นําโดยนักจติวิทยาการศึกษาหรอืนักบําบดัโรค 

บางคร ัง้เราอาจตอ้งนําขอ้มูลของบุตรหลานของคุณไปขอคําแนะนําจากกลุ่มที่ปรกึษาและหวัหน้างาน 

แต่จะทําโดยไม่เปิดเผยตวัตน และขอ้มูลจะแบ่งปันเฉพาะภายในกลุ่มที่ปรกึษา  
 

  

Hampshire County Council’s generic Privacy Notice is available at  Hampshire Council privacy 

notice  

 

หากคุณตอ้งการทราบขอ้มูลสําเนาหนังสือแจง้การคุม้ครองขอ้มูลส่วนตวัของ Hampshire Council 

กรุณาเขา้ไปดูที่ลิงกนี์H้ampshire Council privacy notice 

 

If you would like a hard copy of either the EMTAS Bilingual TALA (B-TALA) 

parent/carer information or the EMTAS privacy notice, or if you have any 

questions, please contact your child’s class teacher or the Pastoral Support 

Worker at your child’s school or setting in the first instance.  

  

หากคุณตอ้งการสําเนาขอ้มูลผูป้กครอง/ผูดู้แล EMTAS BILLINGUAL TALA (B-TALA) หรอื 

หนังสือแจง้ารคุม้ครองขอ้มูลส่วนตวัของ EMTAS  หรอืหากคุณมคํีาถามอื่นๆ 

โปรดติดต่อครูประจําชัน้ของบุตรหลานของคุณ หรอืเจา้หน้าที่สนับสนุนดา้นการดูแลดา้นสุขภาวะนักเรยีนที่โรงเรยีน 

หรอืของสถานที่ที่บุตรหลานของคุณศึกษาอยู่ในกรณีแรก  

b. Information about you and your child  

 
b.  ขอ้มูลเกีย่วกบัคณุและบุตรหลานของคณุ   

If you are happy for us to work with your child in school, please complete the boxes below to 

provide the following information about your child and to give your consent:  

หากคุณยนิดีใหเ้ราทํางานรว่มกบับุตรหลานของคณุในโรงเรยีน 

โปรดกรอกขอ้มลูในช่องดา้นล่างเพื่อใหข้อ้มูลต่อไปนี้เกี่ยวกบับุตรหลานของคุณและใหค้วามยนิยอมจากคุณ: 
 

https://www.hants.gov.uk/aboutthecouncil/privacy
https://www.hants.gov.uk/aboutthecouncil/privacy
https://www.hants.gov.uk/aboutthecouncil/privacy
https://www.hants.gov.uk/aboutthecouncil/privacy
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Name of child/young person ชื่อเด็ก/เยาวชน  

Date of birth 
 

วนั/เดือน/ปีเกิด 
 

 

Year group 
 

ชัน้เรยีน  

School name 
 

ชื่อโรงเรยีน  

c. Consent statement  

 
c. แถลงการณ์ใหค้วามยนิยอม 

 

 I have read the information provided and I give consent for Hampshire EMTAS Bilingual TALA 
(B-TALA) to work with my child at school over the next 12 months. 

 

ฉันไดอ่้านขอ้มูลที่ใหไ้วข้า้งตน้ และฉันยนิยอมให ้Hampshire EMTAS Bilingual TALA (B-TALA) 

ทํางานกบัลูกของฉันที่โรงเรยีนในช่วง 12 เดือนขา้งหน้า 
 

Signed 
 

ลงนาม  

Date 
 

วนัที ่  

Your name 
 

ชื่อของคุณ 
 

 

Your relationship to the child 
 

ความสมัพนัธข์องคุณกบัเด็ก 
 

 

 

Use this space for any information you would like to share about your child in 

relation to their experience of being in school in England. 

 

ใชพ้ืน้ทีนี่้สําหรบัขอ้มูลอื่นๆ 

ทีค่ณุตอ้งการแบง่ปันเกีย่วกบับุตรหลานของคณุเกีย่วกบัประสบการณ์การอยูใ่นโรงเรยีนในองักฤษ 
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OPTIONAL  

 
ไมบ่งัคบัจะกรอกหรอืไมก่รอกก็ได ้

  

Finally, we would be grateful if you would agree to help us by evaluating the B-TALA support we 

have provided to your child. Please read the following.   

 
สุดทา้ยนี ้เรายนิดีเป็นอย่างยิง่หากคุณตกลงที่จะช่วยเหลือเราโดยการประเมนิ การสนับสนุน B-TALA 

ที่เรามอบใหก้บับุตรหลานของคุณ โปรดอ่านขอ้มูลต่อไปนี ้ 
 

  

Only tick ‘Yes’ if you agree with the statement. If you tick ‘No’, it will not make any 

difference to our involvement with you or your child.  

  

 ทําเคร ือ่งหมาย 'ใช'่ เฉพาะเมือ่คุณเห็นดว้ยกบัคําซีแ้จงขา้งตน้  หากคุณทําเคร ือ่งหมาย 'ไม่' จะไมส่รา้งความแตกต่างใดๆ 

ต่อการมสีว่นรว่มของเรากบัคณุหรอืบุตรหลานของคุณ   

    

1. I give permission for the school to share information with EMTAS about the impact of 

the B-TALA work with my child. This information will be used for service evaluation 

and monitoring purposes. I understand that my child will not be able to be identified in 

any data shared.  

  

 
1. ฉันอนุญาตใหโ้รงเรยีนแบ่งปันขอ้มูลกบั EMTAS เก่ียวกบัผลกระทบของ B-TALA กบับุตรหลานของฉัน 

ขอ้มูลนีจ้ะถูกใชเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการประเมนิและตรวจสอบผลสมัฤทธิข์องการเขา้รว่ม  

ฉันเขา้ใจว่าบุตรหลานของฉันจะไม่สามารถถูกระบุตวัตนไดใ้นขอ้มูลใดๆ ที่แชร ์
  

   

☐   Yes       ใช่    ☐    No    ไม่ 
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2.  I am happy to complete an anonymous questionnaire about the service provided by 

EMTAS for evaluation and monitoring purposes. I understand that my email 

address will be used to send this to me.   

 
 
2. ฉันยนิดีที่จะกรอกแบบสอบถามแบบไม่ระบุชื่อเก่ียวกบับรกิารของ EMTAS 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการประเมนิผลและติดตาม ฉันเขา้ใจว่าที่อยู่อีเมลของฉันจะถูกใชเ้พื่อส่งอเีมลนีใ้หฉั้น 
   

 

☐   Yes       ใช่    ☐    No    ไม่   

 

 

If you ticked ‘Yes’ to number 2 above, please provide your email address:  
  

หากคุณทําเคร ือ่งหมาย 'ใช่' ที่หมายเลข 2 ดา้นบน โปรดระบุที่อยู่อีเมลของคุณ: 
  

  

Email address ที่อยู่อีเมล  

 

When you have completed this form, please return it to your child’s school.    

If you would prefer to send it to EMTAS directly, post it to us at the address below.    

  

เมื่อคุณกรอกแบบฟอรม์นีแ้ลว้ โปรดส่งคืนที่โรงเรยีนของบุตรหลานของคุณ    

หากคุณตอ้งการส่งไปยงั EMTAS โดยตรง โปรดส่งมาใหเ้ราตามที่อยู่ดา้นล่าง    

When EMTAS receive the signed form, we will save a copy for our records.  

เมื่อ EMTAS ไดร้บัแบบฟอรม์ทีล่งนามแลว้ เราจะบนัทกึสําเนาไวเ้ป็นหลกัฐาน
 

If you need to contact us, our details are as follows:  

หากคณุตอ้งการตดิต่อเรา รายละเอยีดของเรามดีงันี้:  
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03707 794222 

  
Hampshire EMTAS 
Dame Mary Fagan House 
Basingstoke 
RG24 8AG 

 EMTAS@hants.gov.uk  

 

 

EMTAS Website 

If you would like to know more about B-TALA support in your own language, use the 

EMTAS language phone lines, details on the EMTAS website here: EMTAS language 

phone lines. 

 
หากคุณตอ้งการทราบขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัการสนับสนุน B-TALA ในภาษาของคุณเอง 

กรุณาใชส้ายด่วนบรกิารดา้นภาษาของ EMTAS  รายละเอียดสามารถหาขอ้มูลในเว็บไซต์ EMTAS ที่น่ี: EMTAS 

language phone lines (สายด่วนภาษาEMTAS) 

 

https://www.hants.gov.uk/educationandlearning/emtas
https://www.hants.gov.uk/educationandlearning/emtas/supportinglanguages/emtas-phone-lines
https://www.hants.gov.uk/educationandlearning/emtas/supportinglanguages/emtas-phone-lines
https://www.hants.gov.uk/educationandlearning/emtas/supportinglanguages/emtas-phone-lines
https://www.hants.gov.uk/educationandlearning/emtas/supportinglanguages/emtas-phone-lines

